
В прошлом году сервисами "жизненные ситуации" на Госуслугах 
воспользовался каждый пятый житель Кубани

Сервисы "жизненные ситуации" позволяют удобно и быстро получить 
государственные услуги по принципу решения конкретной жизненной 
задачи. На портале представлено 67 готовых решений для граждан и бизнеса.  
Достаточно просто выбрать свою ситуацию, и система подскажет, какие 
заявления необходимо подать. В среднем, каждая "жизненная ситуация" 
объединяет 17 различных услуг. 

Более миллиона жителей Кубани воспользовались сервисами 
"жизненные ситуации" в 2025 году. Благодаря сервисам время получения 
государственных услуг сократилось на 35%, а количество визитов в 
ведомства – на 64%.

Чтобы воспользоваться сервисами, достаточно выбрать свою 
жизненную ситуацию – будь то рождение ребенка, поступление в вуз или 
открытие бизнеса – и система сама подберет необходимые услуги и поможет 
подать заявления. 

"Жизненная ситуация" "Поступление в вуз" стала самой популярной 
среди жителей края  – в прошлом году ей воспользовались порядка 400 тысяч 
раз. Сервис помогает абитуриентам сравнить образовательные программы, 
получить информацию о количестве бюджетных мест и направить 
документы в приемную комиссию.  

Совершенствование портала госуслуг и расширение переченя 
"жизненных ситуаций" ведется в рамках национального проекта "Экономика 
данных и цифровая трансформация государства". Так, в конце прошлого года 
на портале появился новый сервис – "Планирование и рождение ребенка". Он 
поможет подготовиться к пополнению в семье: оформить документы на 
новорожденного, прикрепить его к поликлинике и подать заявление на 
получение положенных льгот. Жители Кубани могут получить порядка 20 
мер поддержки для семей с детьми. 

https://www.gosuslugi.ru/landing/forcitizens?utm_source=main&utm_medium=banner&utm_campaign=citizens
https://www.gosuslugi.ru/vuzonline
https://www.gosuslugi.ru/landing/planirovanie-rozhdeniye



